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• Hlutverk Hæfingarstöðvarinnar er að bjóða 
einstaklingum með langvarandi stuðningsþörf, 18 ára 
og eldri þjónustu sem miðast við þarfir hvers og eins. 

• Meginstefnan er að auka möguleika þjónustunotenda 
til að þróa styrki sína sem leiða til frekari þátttöku í 
eigin lífi og þar með samfélaginu. 

• Stöðugildin hafa verið 11.5 og hlutfall 
háskólamenntaðra að jafnaði rúmlega helmingur.  



Bæjarhraun - tölfræði

Fjöldi 
notenda

Hafnarfjörður Garðabær Reykjavík Mosfellsbær

24 => 14 4 5 1

Aldur 20-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80
Fjöldi 3 2 11 7 0 1



Bæjarhraun - Tölfræði

Tímafjöldi á viku 20 12 8 4 3
Fjöldi not. 17 1 4 1 1

Fyrir hádegi Eftir hádegi Konur Karlar
12 12 9 15
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• Áhersla 

• á skipulagða þjónustu og þroskaþjálfun m.a. skynörvun og 
þjálfun í notkun óhefðbundinna tjáskipta. Einna helst 
Blisstungumálið og“Intensive Interaction”. 

• að hæfing er “ígildi vinnu og/eða náms”. 
• að tjáning er grundvallarmannréttindi - sem/og að þau, 

auka lífsgæði.  
• Að ekki er um vinnutengd verkefni að ræða eða né aðra 

tengingu við vinnumarkaðinn og skólakerfið fyrir utan þátttöku 
notenda í námskeiðum hjá Fjölmennt.
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• Af þeim 24 þjónustunotendum sem eru í Hæfingarstöðinni nota 

• 7 Blisstungumálið og 17 aðrar óhefðbundar tjáskiptaleðir
• Áhersla á að notendur auki stöðugt þekkingu og notkun sína á 

Blissi. Þar sem hreyfifærnin er mismunandi er notast við margskonar 
hátæknibúnað til að stýra forritinu og tölvunni.

• Stöðug þróun er í tæknimálum, bæði tölvu og forritum og eru 
notendur studdir við að uppfæra og fylgja henni eftir. 

• Aðrir notendur í Hæfingarstöðinni eiga flestir spjaldtölvur sem þeir 
nota til afþreyinga og þjálfunar.  
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• Húsnæðið hefur verið frá upphafi of lítið. 
• Fyrirtak væri að skipta hópnum í tvo hluta sem kallar á 

viðbótarhúsnæði. 
• Í því húsnæði væri hægt m.a. að leggja áherslu á skynörvunar-herbergi 

og/eða umhverfi þar sem almenningur gæri einnig fengið aðgang að til 
að upplifa þau notalegheit sem fylgir slíku umhverfi en það er víða gert 
erlendis. 
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• Framtíðarsýnin er að Hæfingarstöðin fengi tvennskonar 

hlutverk en þá þyrfti að breyta ”Hæfingarstöðvarmódelinu.” 
• Annarsvegar yrði núverandi hlutverk þ.e. fastir 

þjónustunotendur  
• Hinsvegar það hlutverk að bjóða uppá skammtíma þjálfun 

eða námskeiðaform í notkun óhefðbundinna tjáskipta 
• gæti verið nokkrir tímar í viku til að viðhalda þekkingu og/eða 
• nokkra vikna námskeið þar sem mæting er á hverjum degi. 
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• Hvað er gott/hvað gengur vel.
• Nýjir hafa verið að bætast við í tjáskiptaþjálfunina.
• Erlent samstarf gengur mjög og skiptir máli að fylgjast vel með þróun 

allra mála er snúa að óhefðbundnum tjáskiptum. 
• Starfsfólkið sýnir mikinn áhuga á starfinu og er samvinnuandinn góður. 
• Alltaf er verið að vinna að betri leiðum til að styðja þjónustunotendur 

við að efla virkni sína og þátttöku.  
• Nýtt eldhús var sett upp í upphafi árs 2019 og er það mikill kostur.  
• Tölvukostur bættur á árinu 2019 og skiptir sköpum í starfi. 
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• Hvað má bæta. 

• Fá aukningu um tvö stöðugildi
• Húsnæðið er alltof lítið. Nauðsynlegt að festa kaup á 70 fm 

rými við hlið Hæfingarstöðvar-innar og opna þar á milli. 
• Hillueiningar, skápar, húsgögn s.s. stólar og borð orðin 

mjög slitin og þyrfti að endurnýja allt slíkt. 
• Endurnýja blöndunartæki o.fl. á salernum. 
• Gólfdúkur slitinn og erfitt að halda við.
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Samatekt vegna Covid
• Starfsemi lokað frá og með 9. mars.
• Flestir starfsmenn fylgdu þjónustunotendum heim og störfuðu 

á heimilum þeirra. 
• Gott samráð var á milli heimila og Hæfingarstöðainnar. 
• Nokkrir starfsmenn störfuðu á Hæfingarstöðinni s.s. 

eldhússtarfsmaður, AMS starfsmenn og forstöðuþroskaþjálfi 
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Frh. samatekt vegna Covid
• Eftir opnun þann 4 maí. mættu allir notendur nema þrír sem 

kjósa að vera áfram í verndarsóttkví. 
• Nú er tímabundið þjónusta með 20% skerðingu á 

þjónustutíma svo hægt sé að sótthreinsa á milli hópa. 
• Nú er hópaskipt í rýmin eftir heimilum.
• Starfsmenn halda sér við sama þjónustunotendahópinn eins 

og var inn á heimilunum eins og kostur er. 


